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ПОРАДИ СПЕЦІАЛІСТА

ПЕДАГОГІЧНИЙ СУПРОВІД ЗДОБУВАЧІВ З ОСОБЛИВИМИ ОСВІТНІМИ 
ПОТРЕБАМИ: ТЕОРІЯ ТА СТРАТЕГІЇ РЕАЛІЗАЦІЇ

Акцентується увага на особливостях супроводу дітей з особливими освітніми потребами (ООП) у реальному освітньому 
процесі. Обґрунтовані стратегії педагогічної підтримки здобувачів з ОПП в освітньому процесі для успішної реалізації інклюзивних 
освітніх практик, а саме: скаффолдинг як активне залучення та максимізація спроможностей дитини з ООП через покрокову 
підтримку в освітньому процесі; тьюторинг як підтримка індивідуальної траєкторії навчання та виховання учня з ООП. 
Презентовано необхідність опановування цими стратегіями вчителями у контексті професійного стандарту.

Ключові слова: здобувач з особливими освітніми потребами; супровід; педагогічний супровід; наукові підходи; мета 
інклюзивної освіти; стратегія педагогічної підтримки; скаффолдинг; тьюторинг

PEDAGOGICAL SUPPORT FOR STUDENTS WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS: THEORY AND IMPLEMENTATION STRATEGIES

The article is devoted to the problem of inclusive education, particularly, to the strategies for implementing pedagogical support for 
children with special educational needs in the actual educational process. It is emphasized that, depending on the specialty and scientific 
interests of researchers, scientific sources represent psychological, psychological-pedagogical, physical education and sports, medical and 
rehabilitation, educational and rehabilitation, social, socio-psychological support for students with special educational needs, which differ 
their content, structure, conditions and methods of implementation in certain contexts. It is found that the concept of «support» has entered 
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pedagogical science and practice based on ideas about the uniqueness of each child (person), their ability to self-development and personal 
growth, the realization of their internal potential, and the understanding of a person as the creator of their own life. The authors of the article 
define pedagogical support as the optimization of teaching and adapting the content of education to students with special educational needs 
in the most convenient form for them with appropriate educational and didactic processing. It is proven that pedagogical support is based 
on scientifically recognized approaches (systemic, holistic, team-based, conductive, axiological, personal, individual, environmental) in the 
paradigm of which technologies, methods, and teaching aids are determined. The need to master strategies aimed at pedagogical support of 
students with SEN in the educational process for the successful implementation of inclusive educational practices is substantiated. Among such 
strategies, scaffolding is defined as the active involvement of a child with SEN in the educational process, their socialization and maximization 
of their capabilities through step-by-step support and structuring of educational tasks, and tutoring as a system of pedagogical support in the 
process of supporting the individual trajectory of learning and upbringing of a student with SEN.

Keywords: student with special educational needs; support; pedagogical support; scientific approaches; goal of inclusive education; 
pedagogical support strategy; scaffolding; tutoring

Актуальність проблеми у загальному вигляді та 
її зв’язок із важливими практичними завданнями. 
Розгортання процесу впровадження інклюзивного навчання 
в освітній простір України уособлює в собі рівні можливості 
для кожної дитини незалежно від особливостей розвитку й 
освітніх потреб отримати якісну освіту. У контексті реалізації 
зазначеного положення актуальності набувають питання, 
що спрямовані на побудову інклюзивного освітнього 
середовища, формування інклюзивної компетентності 
педагогів, створення концепцій, модернізацію технологій, 
методів навчання, виховання й розвитку дітей з особливими 
освітніми потребами. 

Це обумовлено низкою чинників, а саме:
–– прагненням України сформувати інклюзивне 

суспільство, де кожна дитина матиме змогу повноцінно 
реалізувати свій потенціал за рахунок створення у закладах 
освіти умов для її гармонійного розвитку, самореалізації та 
формування навичок для життя у толерантному суспільстві;

–– удосконаленням освітньої політики щодо дітей з 
особливими освітніми потребами, що ґрунтується на 
міжнародних і національних правових ініціативах, і знайшли 
своє відображення у Національній стратегії розвитку 
інклюзивного навчання на період до 2029 року [10];

–– репрезентується результатами дослідження, яке 
констатує, що за останніх п’ять років чисельність учнів 
з  ООП в інклюзивних класах ЗЗСО збільшилась у 2,2 рази –  
з 18 643 осіб у 2019/2020 н. р. до 40 147 осіб у 2023/2024 н. р.  
Дослідники зазначають, що батьки дітей з ООП обирають 
заклад загальної середньої освіти замість спеціальних 
ЗЗСО, визнаючи перевагу інклюзивної освіти [3, с.  39]. 
Якщо на початок 2017/2018 н. р. інклюзивне навчання було 
організовано в 16,31% ЗЗСО, то у 2023/2024 н. р. інклюзивні 
класи мали вже більш ніж половина ЗЗСО (57,95 %). Кількість 
інклюзивних класів за досліджуваний період зросла майже в 
6 разів, а чисельність асистентів учителів у них – у 7,3 рази зі 
зменшенням чисельності учнів на одного асистента вчителя 
(з 2 учнів до 1,48 учня відповідно) [там само, с. 40].

Окреслені чинники актуалізують проблематику реалізації 
права кожної дитини на повноцінний розвиток, підґрунтям 
якого є супровід як утілення особистісно зорієнтованого, 
гуманістичного, інклюзивних підходів із метою максимізації 
особистісного потенціалу людини незалежно від фізичних, 
особистісних, ментальних та інших особливостей.

Аналіз попередніх досліджень і публікацій. Проблема 
супроводу дітей з особливими освітніми потребами 
достатньо широко висвітлена у психолого-педагогічній 
і медичній літературі. У залежності від фаху і наукових 
інтересів дослідники виокремлюють напрями супроводу 
здобувачів освіти з особливими освітніми потребами,  
як-от: психологічний, психолого-педагогічний, фізкультур
но-спортивний, медико-реабілітаційний, навчально-реабі
літаційний, соціальний, соціально-психологічний, які,  
з поміж-іншого, вирізняються змістом, структурою, умовами  
і методами здійснення у визначених контекстах.

Психологічний супровід передбачає, перш за все, 
виокремлення психологічних особливостей кожної дитини, і 
на цій основі побудову системи дій і заходів, спрямованих на 
її особистісний розвиток, зміцнення і збереження психоло
гічного здоров’я, надання допомоги з адаптації в освітньому 
середовищі закладу освіти (О.  Зінченко, Т.  Ілляшенко, 
Т. Каменщук, А. Обухівська, І. Овчаренко, Р. Попелюшко та інші 
науковці).

Питання психолого-педагогічного супроводу знайшли 
своє відображення у дослідженнях Т.  Жук, В.  Кобильченка, 
С. Миронової, І. Омельченко, Г. Якимчук та в інших наукових 
працях. На думку дослідників, психолого-педагогічний 
супровід забезпечує взаємоузгоджену діяльність команди 
фахівців і батьків дитини, спрямовану на створення 
необхідних умов, що сприяють засвоєнню знань, умінь і 
навичок, успішній адаптації дитини з особливими освітніми 
потребами, розвитку її особистості. 

Фізкультурно-спортивний супровід формує у здобу
вачів з ООП потребу у здоровому способі життя, 
передбачає поліпшення психофізичного стану і підвищення 
інтелектуальної працездатності шляхом їх залучення до 
активних занять фізичною культурою та окремими видами 
спорту, параолімпійського руху (С. Адирхаєв, Л. Адирхаєва). 

Навчально-реабілітаційний, медико-реабілітаційний су- 
провід поєднує у собі медичну допомогу, консультатив- 
но-профілактичні та реабілітаційно-відновлювальні заходи, 
що спрямованих на підтримку, збереження, відновлення 
фізичного здоров’я здобувачів з ООП (О.  Безлюдний, 
А. Войтовська, О. Кравченко).

Основним завданням соціального, соціально-психологіч
ного супроводу є подолання соціальної ізоляції дітей 
з ООП, сприяння підвищення їх соціального статусу, 
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соціально-побутова, соціально-культурна та соціально-тру- 
дова адаптації, що зумовить залучення до всіх сфер 
суспільного життя (С. Бадер, В. Галкіна, О. Лещенко, Н. Сайно, 
Г. Слозанська, В. Шиян).

Отже, супровід уможливлює розвиток особистості 
дитини з особливими освітніми потребами відповідно до 
її потенційних можливостей у реальних умовах існування, 
створює умови для становлення особистості дитини, 
забезпечує захист прав на отримання якісної освіти.

Виділення невирішених раніше частин загальної 
проблеми, яким присвячується означена стаття. Аналіз 
публікацій у контексті нашого дослідження засвідчує, що 
у психолого-педагогічній літературі змістовно висвітлені 
питання організації психолого-педагогічного супроводу 
дітей з особливими освітніми потребами, командної 
роботи фахівців із такими дітьми, здійснення корекційно-
розвиткової роботи, адаптації й модифікації навчальних 
програм тощо. Але залишається недостатньо висвітленим 
питання педагогічного супроводу дітей з особливими 
освітніми потребами безпосередньо у процесі навчання, який 
визначається як сукупність послідовних і взаємопов’язаних 
дій учителя і учнів, спрямованих на забезпечення свідомого 
і міцного засвоєння знань, формування вмінь і навичок, на 
розвиток самостійності й пізнавальних здібностей учнів.

Мета статті: висвітлити у теоретичній площині сутність 
педагогічного супроводу дітей з особливими освітніми 
потребами та практичних кейсів щодо її здійснення в процесі 
навчання.

Викладення основного матеріалу. Поняття «супровід» 
(від англ. Guideness) увійшло у педагогічну науку і практику 
на ґрунті гуманістичної філософії та психології, які 
визначали ідеї щодо унікальності кожної дитини (людини), 
її здатності до саморозвитку й особистісного зростання, 
реалізації внутрішнього потенціалу, розуміння людини 
як творця власного життя. Педагогічна наука і практика 
збагатилась поняттями, як-от: «психологічна допомога», 
«соціальна допомога», «психологічна підтримка», «соціаль- 
но-психологічна підтримка» тощо.

Сучасний тлумачний словник української мови визначає 
супровід, , з-поміж іншого, як: 1) те, що супроводить будь-яку 
дію, явище; 2) групу людей, яка супроводжує кого-небудь [18].

Цілком слушно у психолого-педагогічних дослідженнях 
супровід розглядається як: 

–– супроводження природного розвитку дитини, що 
зумовлює вирішення завдань, пов’язаних із навчанням, 
вихованням і розвитком;

–– система послідовних дій, що дозволяють дитині 
максимально ефективно навчатися й виховуватися; 

–– об’єднання фахівців різного профілю, які його 
здійснюють; 

–– створення умов для прийняття учасниками освітнього 
простору оптимальних рішень у ситуаціях особистісної 
взаємодії.

Розмірковуючи над поняттям «супровід», В. Шиян, 
В. Галкіна зазначають, якщо «супровід» − це «забезпечення», 
тоді під супроводом розуміють метод, що забезпечує 

створення умов для прийняття оптимальних рішень у різних 
ситуаціях життєвого вибору. Якщо уявити, що «супровід» − 
це допомога, то тоді під ним розуміють процес − сукупність 
послідовних дій, що дають змогу визначитися з прийняттям 
рішення і нести відповідальність за реалізацію рішення [21]. 
З огляду на те, між методом супроводу і процесом супроводу 
наявний певний зв’язок, метод супроводу розуміють як спосіб 
практичного здійснення процесу супроводу, в основу якого 
покладено єдність чотирьох функцій, а саме: діагностика 
проблеми, інформування про неї, консультування, первинна 
допомога [там само]. 

Формування і розвиток парадигми педагогічного 
супроводу дітей з особливими освітніми потребами відбу
вається завдяки утвердженню в українській психолого-пе
дагогічній науці особистісно-орієнтованої моделі освіти. 
Сучасні вчені (С.  Гончаренко, І.  Зязюн, В.  Лутай, Д.  Майєрс, 
Н.  Ничкало, О.  Пєхота, С.  Подмазін, В.  Рибалко, К.  Роджерс, 
С.  Яценко) визначають особистісно зорієнтовану освіту як 
концептуальну основу, методологічний інструментарій, 
системоутворювальний принцип, що забезпечує глибоке 
цілісне пізнання особистості дитини, її становлення як індиві
дуальності шляхом диференційованого підходу до навчання 
та створення умов для вибору власної траєкторії розвитку.

Відтак, особистісно зорієнтована освіта має забезпечити 
суб’єктність дитини, її інтелектуальний, моральний, фізичний, 
духовний розвиток, формування у неї цілісної картини світу. 
За таких умов, на думку Н.  Алендарь, І.  Беха, Т.  Марчук, 
Н.  Ничкало, О.  Пєхоти, С.  Подмазіна, М.  Полані, О.  Поясик, 
О. Савченко, важливим завданням педагогічного керівництва 
в особистісно зорієнтованій парадигмі освіти є допомога, 
підтримка, соціально-педагогічний захист, що, у свою чергу, 
передбачає концентрацію уваги на своєрідних особливостях 
дитини, які мають бути враховані в освітньому процесі. 

Отже, педагогічний супровід розуміємо як оптимізацію 
викладання змісту освіти її здобувачам з особливими 
освітніми потребами у максимально зручній для них формі 
із використанням відповідних дидактичних матеріалів 
методично доцільними сучасними педагогічними 
технологіями та методами навчання.

Педагогічний супровід, що забезпечує формування 
цілісної картини світу учня з ООП, його інтелектуальний, 
моральний, духовний розвиток у процесі навчання, 
ґрунтується на науково визнаних підходах, у парадигмі яких 
визначаються технології, методи, засоби навчання, зокрема:

–– системний підхід, який на теоретико-методологічному 
та практичному рівнях забезпечує осмислення процесу 
поетапного залучення дітей з особливими освітніми 
потребами у соціум; вироблення спільних діяльностей 
усіх суб’єктів освітнього процесу; враховує наступність і 
послідовність як умову інклюзивної освітньої системи;

–– цілісний підхід забезпечує єдність, взаємозв’язок, 
взаємозалежність компонентів педагогічної системи: мети, 
змісту, методів, засобів, форм навчання і виховання, суб’єктів 
освітнього процесу, їх міжособистісної взаємодії, що, у свою 
чергу, сприяє цілісності супроводу, успішній адаптації та 
гармонізації розвитку особистості дитини; 
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–– командний підхід як динамічна система перетину 
фахових компетентностей спеціалістів забезпечує успішність 
інклюзивних процесів шляхом урахування варіативних 
тактик співробітництва між усіма суб’єктами інклюзивної 
освіти задля досягнення максимально можливого результату 
навчання, виховання, розвитку дітей з особливими освітніми 
потребами;

–– кондуктивний підхід ґрунтується на ключовій ролі 
сім’ї у процесі формування інклюзивних освітніх стратегій, 
розробленні освітнього маршруту, наданні підтримки дитині 
з особливими освітніми потребами у процесі її залучення до 
загальноосвітнього простору;

–– аксіологічний підхід спирається на морально-ціннісні 
норми як основу створення гуманістичного і толерантного 
освітнього середовища, в якому зберігається автономність 
кожного учасника інклюзивного освітнього процесу;

–– особистісний підхід реалізується через співробітництво, 
пріоритетність індивідуальності, визнання унікальності 
суб’єктного досвіду, орієнтацію на саморозвиток, 
самоствердження особистості;

–– індивідуальний підхід передбачає диверсифікацію  
з урахуванням комплексу індивідуальних відмінностей 
дитини, форм, методів, прийомів навчання, характеру 
допомоги, що надаватиметься їй для активізації навчаль- 
но-пізнавальної діяльності;

–– середовищний підхід передбачає оптимальний баланс 
організації фізичного, соціального і структурного середовища 
для задоволення особливих освітніх потреб дитини.

Урахування теоретичних засад і взаємовпливу вказаних 
підходів забезпечує ефективну реалізацію інклюзивних 
освітніх практик, надає їм цілісності, послідовності та 
неперервності, що сприяє досягненню головної мети 
інклюзивної освіти – створення умов для особистісного 
розвитку, творчої самореалізації та утвердження людської 
гідності дітей з особливостями психофізичного розвитку.

Успішна реалізація інклюзивних освітніх практик зумовлює 
необхідність опанування стратегіями, які спрямовані на 
педагогічну підтримку здобувачів з ОПП в освітньому 
процесі. Серед таких стратегій варто відзначити скаффолдинг 
як активне залучення дитини з ООП до освітнього процесу, 
соціалізації та максимізації її спроможностей шляхом 
покрокової підтримки і структурування навчальних завдань 
із метою покращення успішності.

Скаффолдинг ґрунтується на таких принципах: 
1) навчання у «зоні найближчого розвитку», яка позначає, 

що здобувачі мають виконувати завдання, які їм цікаві, проте 
складно вирішуються самостійно, без допомоги, і, отже, 
мотивують до навчання; 

2) завдання повинне мати чітку мету, яка дає усвідомлення 
учню, чого від нього очікують; 

3) процес виконання завдання має бути структурованим 
так, щоб спрямовувати учнів до правильного рішення; 

4) діти повинні сприймати педагога як помічника; 
5) під час виконання завдання діти поступово опановують 

нові знання, вміння і навички, що зменшує допомогу  
вчителя.

Отже, скаффолдинг – це тимчасова підтримка дитини в 
освітньому процесі, ступінь якої поступово зменшується. 
Вона реалізується у наступних видах: 

–– вербальна – взаємообмін інформацією здійснюється 
за допомогою усної чи писемної мови, який відбувається 
за своїми внутрішніми законами, ґрунтується на системі 
узвичаєних норм і вимагає активної розумової діяльності 
вихованця; 

–– невербальна, спрямована на вираження позитивних 
емоцій за допомогою жестів схвалення та доброзичливості;

–– фізична, як безпосередня взаємодія з учнем, наприклад, 
у процесі малювання, креслення, конструювання тощо; 

–– демонстраційна, як дослідження спільно із учнями 
різноманітних об’єктів, явищ, процесів шляхом моделювання, 
імітації, створення макетів, іграшок тощо;

–– диференційна, як підтримка у залежності від рівня 
знань, навченості учнів через використання різноманітних 
дидактичних матеріалів;

–– візуалізаційна, як застосування візуальних стимулів 
(зображень, символів, піктограм), які дозволять упорядкувати 
навчальний матеріал і краще його запам’ятати;

–– інструктивна, як створення чітких і зрозумілих 
інструкцій, які логічно відображають послідовність та 
алгоритми виконання завдань;

–– когнітивна, як опертя на когнітивні процеси (увага, 
пам’ять, мислення) з метою кращого засвоєння знань, 
формування вмінь і навичок для використання у щоденній 
практичній діяльності. 

У реальній освітній практиці для реалізації описаної 
вище стратегії використовуються прийоми спрощення 
завдання, надання прикладу його вирішення, розділення 
навчального завдання на кілька міні-завдань і виконання їх 
у певній послідовності, що в результаті дозволяє здобувачеві 
з ООП зрозуміти матеріал у цілому. Новий зміст освіти у 
стратегії скаффолдингу подається у певній послідовності: 
спочатку пояснення, потім демонстрація нового матеріалу 
за допомогою інфографіки, малюнків, схем, відео, далі 
обговорення з учнем і виконання практичних завдань, за 
необхідності – додаткові пояснення. 

Отже, стратегія скаффолдингу визначає такий педагогічий 
супровід здобувачів з ООП, який уможливить поступове 
опанування знаннями, вміннями й навичками самостійної 
навчально-пізнавальної діяльності, послідовний перехід до 
виконання складніших завдань, що, у свою чергу, призведе 
до зменшення опіки здобувача з ООП в освітньому процесі. 

В аспекті педагогічної підтримки дітей з ООП важливою 
є стратегія тьюторингу. В Енциклопедії освіти тьюторинг (від 
англ. tutoring – репетиторство, наставництво) визначається 
як: педагогічна система, технологія індивідуального 
супроводу; форма або спосіб педагогічної діяльності  
в процесі підтримки індивідуальної траєкторії навчання  
та виховання учня (слухача) [9, с. 1029–1030].

Відтак, як стратегія педагогічної підтримки здобувачів  
з ООП, тьюторинг має наступні характеристики: 

–– навчання в межах зони найближчої розвитку дитини з 
ООП для актуалізації попереднього досвіду, його розширення, 
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поліпшення когнітивного й особистісного зростання шляхом 
взаємодії з педагогом;

–– створення сприятливого відкритого варіативного 
освітнього середовища як соціального простору, в 
якому широкий спектр можливостей дозволяє дитині з 
ООП здійснити вибір, задовольнити потреби, інтереси, 
уподобання, що визначає його як суб’єкта навчаль- 
но-пізнавальної діяльності та забезпечує гуманізацію 
освітнього процесу;

–– індивідуалізація навчання, що ґрунтується на 
систематичній особистісно зорієнтованій взаємодії педагога 
й учня, поєднує дидактичні та виховні процеси та спрямована 
на саморозвиток і самореалізацію особистості дитини з ООП;

–– розвиток особистості дитини з ООП на основі 
оцінювання, розкриття та ефективного використання 
її можливостей, розуміння слабких і сильних сторін, 
невикористаного потенціалу; 

–– визначення не лише мети, а й способів її досягнення, 
що дозволяє ефективно спрямувати й мотивувати вихованця 
на усвідомлене опанування  змістом освіти і соціальними 
навичками; 

–– рефлексія як знаряддя тьюторингу, що стимулює процес 
самосвідомості, аналітичної діяльності щодо власних дій і 
вчинків та є фактором саморозвитку, самовдосконалення 
особистості учня з ООП, у якій роль тьютора є непересічною;

–– характер взаємовідносин тьютора та учня з ООП, які 
будуються на повазі, довірі, співпраці та вірі тьютора в учня. 

Отже, в інклюзивній практиці тьюторинг уможливлює 
формування активної позиції дитини з ООП шляхом 
стимулювання її самостійності, ініціативності, персоналізації 
та індивідуалізації навчання в інклюзивному освітньому 
середовищі. 

Вибір стратегії підтримки та ефективність її здійснення 
залежить від рівня сформованості у педагогічних працівників 
компетентностей, визначених у Професійному стандарті 
«Вчитель закладу загальної середньої освіти» [12], особистіс
них якостей (емпатія, толерантність, комунікабельність, 
стресостійкість, прагнення до професійного зростання, 

здатність до рефлексії тощо), системи цінностей (кожна 
дитина – особистість, дитиноцентризм, виховання в дусі 
толерантності, терпимість, створення ситуації успіху тощо), 
рольового функціоналу (наставник, тьютор, консультант, 
експерт). Зазначені положення формують профіль педагога, 
який забезпечує освітній процес в інклюзивному класі та 
здійснює педагогічну підтримку учнів з ООП. 

Володіння педагогами знаннями, вміннями, навичками, 
способами діяльності, що лежать у площині інклюзивної, 
психологічної, емоційно-етичної компетентності, 
компетентності педагогічного партнерства сприяють 
організації безпечного інклюзивного середовища згідно 
з принципами універсального дизайну, вибору дієвих 
інструментів для інклюзивного навчання, адаптації та 
модифікації середовища, змісту, форм, засобів навчання з 
урахуванням особливих освітніх потреб здобувачів освіти, 
їхніх інтересів, здібностей, визначенню способів ефективної 
взаємодії з командою супроводу задля розроблення 
індивідуальної освітньої траєкторії учнів з ООП. Важливо, 
аби педагоги у перебігу скаффолдингу та тьюторингу 
вибудовували підтримку з опорою на зазначені вище 
компетентності. 

Значущим у контексті надання педагогічної підтримки 
учням з ООП є здатність педагогів до самооцінювання 
сформованості власних компетентностей. Це необхідно 
для того, щоб розуміти свої сильні та слабкі сторони 
у професійній діяльності, вміти визначати траєкторію 
власного професійного розвитку з урахуванням результатів 
самооцінки.

Висновки та перспективи подальших розвідок. 
Вивчення проблематики дослідження нині не є вичерпним і 
потребує подальших розробок у визначенні та обґрунтуванні 
стратегій педагогічної підтримки здобувачів освіти з особли
вими потребами. Окремий ракурс розгляду цієї проблеми 
лежить у площині визначення найефективнішої стратегії та 
технологій, методів, прийомів її реалізації в інклюзивному 
освітньому процесі, підготовки майбутніх педагогів до 
здійснення педагогічного супроводу учнів з ООП. 
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