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УДК 378.04:005

А Досліджуються принципи професійної підготовки майбутніх менеджерів з персоналу на засадах корпоративності. У ході 
дослідження автор визначає загальні принципи підготовки щодо менеджерської діяльності майбутніх фахівців з персоналу 
на засадах корпоративності: принцип неперервності формування менеджерської компетентності; принцип спрямованості 
навчання на розвиток управлінських якостей майбутніх менеджерів з персоналу; принцип зорієнтованості освітнього про-
цесу на вироблення креативного управлінського способу мислення майбутніх менеджерів з персоналу; принцип психологічної 
корпоративності; принцип налагодження прямого та зворотного зв’язків із стейкхолдерами. Зроблено висновок, що до спе-
цифічних принципів професійної підготовки майбутніх менеджерів з персоналу відносяться: по-перше, навчання впродовж 
життя (необхідність розвивати професійне самовдосканалення); по-друге, усвідомлення майбутніми менеджерами необ-
хідності розвитку компетентності персоналу, тобто постійно покращувати розуміння вигоди від навчання персоналу 
та залучення компанії до підтримки професійного розвитку працівників; по-третє, підтримка майбутніх менеджерів з 
персоналу на виробництві, що передбачає ефективну співпрацю зі стейкхолдерами як ключового фактору успіху і ефектив-
ної підтримки професійного розвитку персоналу на виробництві; по-четверте, мобільності у міжособистісній взаємодії, 
тобто здатність будувати конструктивні відносини зі співробітниками на основі спільних інтересів; по-п’яте, корпора-
тивність, яка виявляється в здатності вирішувати проблеми, що виникають у колективі, мотивувати співробітників і 
спрямовувати їх на досягнення нових цілей.
Ключові слова: професійна підготовка; майбутні менеджери з персоналу; корпоративність; загальні принципи; специфічні 
принципи 

Zhou Xulin. The professional training principles of future personnel managers inspired by corporatism.
The article deal with the professional training principles of future personnel managers inspired by corporatism. The author determines 
the following general training principles of  future personnel managers based on corporatism: the principle of managerial competence 
development continuity; the principle of training focused on the managerial qualities development in future personnel managers; the 
principle of the educational process focuses on the development of a creative management way of thinking in future personnel managers; 
the principle of psychological corporatism; the principle of direct connect and feedback with stakeholders. It is concluded that the specific 
professional training principles of future personnel managers include the following: firstly, lifelong learning (the need to develop the profes-
sional self-improvement throughout life); secondly, the awareness of future managers of the need to develop staff competence, constantly 
improve the understanding of the benefits of staff training and the company's involvement in supporting the professional development of 
employees; thirdly, support for future personnel managers, provide the effective cooperation with stakeholders as a key factor in success 
and effective support for professional development of personnel managers; fourthly, mobility in interpersonal interaction, the ability to 
create constructive relationships with employees based on common interests; fifthly, corporatism, manifested in the ability to solve the 
team problems, motivate employees and guide them to achieve new goals.
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Актуальність проблеми. Актуальність визначення 
принципів професійної підготовки майбутніх менеджерів 
з персоналу на засадах корпоративності не викликає сум-
ніву, оскільки, не маючи чіткого уявлення про загальні та 
специфічні принципи професійної підготовки майбутніх 
менеджерів з персоналу, ми не маємо можливості визна-
чити послідовність і доречність використання певної си-
стеми методів і технологій корпоративного навчання. 

Розуміючи принципи, що полягають в основі професій-
ної підготовки майбутніх менеджерів з персоналу, зможе-
мо усвідомити специфіку використання технологій кор-
поративного навчання як ефективного засобу підготовки 
майбутніх менеджерів з персоналу.

Крім того, виникає необхідність дослідити загальні та 
специфічні принципи професійної підготовки майбутніх 
менеджерів з персоналу задля ґрунтовного осмислення 
змісту професійної підготовки майбутніх менеджерів з 
персоналу, а також визначення структурних компонентів 
зазначеної підготовки.

Аналіз попередніх досліджень і публікацій. Проблему 
професійної підготовки майбутніх менеджерів з персо-
налу репрезентовано в дослідженнях останніх років. На 
сучасному етапі розвитку професійної освіти більшість 
науковців вважають необхідним дослідити питання під-
готовки майбутніх менеджерів до мотивування персона-
лу, зокрема, С. Мейтарчан, Ю. Проскура [4] розробляють 
опитувальники оцінки ефективності мотивування менед-
жером персоналу організації; основні характеристики та  
необхідні вимоги до професії HR-менеджера розглядаю-
ться в наукових роботах С. Хмелевського [7]; професійний 
розвиток управлінського персоналу в транснаціональних 
корпораціях досліджує О. Баніт [1].

Питання підготовки майбутніх менеджерів з персона-
лу були предметом розвідок таких учених, як Т. Базаров,  
О. Балганова, Н. Богдан, В. Брагіна, А. Кібанов, В. Лука-
шевич, М. Магура, Є. Музиченко, Ю. Одєгов, С. Шапіро,  
Т. Яворська, у працях яких переважно розглянуто педаго-
гічні цілі та зміст предметної підготовки.

Виділення невирішених раніше частин загальної 
проблеми. Незважаючи на численні дослідження, проб-
лема визначення професійної підготовки майбутніх ме-
неджерів з персоналу на засадах корпоративності роз-
роблена недостатньо повно і не знайшла достатнього 
висвітлення в сучасних наукових працях, незважаючи на її 
значущість для теорії й практики професійної освіти. 

Мета нашої статті: визначити і теоретично досліди-
ти принципи професійної підготовки майбутніх менедже-
рів з персоналу на засадах корпоративності, а також на 
основі аналізу наукових джерел виокремити загальні та 
специфічні принципи професійної підготовки майбутніх 
менеджерів з персоналу.

Викладення основного матеріалу. Удосконалення 
системи професійної підготовки майбутніх менеджерів 
з персоналу на засадах корпоративності базується на 

взаємозв’язку низки принципів, які відповідають засадам 
сучасної парадигми системи професійної підготовки, тен-
денціям розвитку вищої школи України, специфіці напря-
му професійної підготовки, індивідуальним особливостям 
майбутніх менеджерів з персоналу.

Як відзначають науковці, процес планування персона-
лом підприємства повинен ґрунтуватися на таких прин-
ципах: 

1) науковості, який передбачає процес планування на 
основі наукових даних, норм і нормативів; 

2) здійснення відслідковування змін у професійно-ква-
ліфікаційній структурі персоналу, враховуючи вплив вну-
трішніх і зовнішніх факторів, а також розробляти план на 
перспективу щодо персоналу на підприємстві;

3) економічності, який характеризується оптимізацією 
витрат на персонал;

4) неперервності, що передбачає не епізодичність цього 
процесу, а неперервність, оскільки персонал знаходиться 
у постійному русі, то всі плани повинні враховувати пер-
спективи;

5) гнучкості, який тісно пов'язаний із попереднім, оскіль-
ки саме принцип неперервності дозволяє реалізувати 
принцип гнучкості, сутність якого полягає у коригуванні 
управлінських рішень стосовно персоналу або рефлексію 
на будь-які зміни в організації;

6) масовості, що передбачає залучення до процесу пла-
нування персоналу, які будуть реалізувати ці плани, що 
має активізувати їхню ініціативу;

7) повноті, що характеризується повнотою охоплення 
планування всіх питань щодо відтворення, розвитку, ви-
користання персоналу та питання оплати й умов праці;

8) точності, який характеризується дотримання норм, 
нормативів, вимог законодавчих документів, а також кіль-
кісних і якісних характеристик персоналу [5, с. 73].

У контексті стратегічного підходу до управління кадро-
вим потенціалом, який не може обмежуватися тільки фор-
мулюванням кадрової стратегії, повинен будуватися на 
принципах як основними положеннями й норми, якими 
повинні керуватися менеджери з персоналу та фахівці в 
процесі управління кадрами. Принципи управління по-
тенціалом персоналу: принцип системності формуван-
ня кадрового потенціалу; принцип рівних можливостей; 
принцип поваги до людини; принцип правової та соціаль-
ної захищеності; принцип оптимізації кадрового потенціа-
лу підприємства; принцип компліментарності управлін-
ських ролей; гнучкість й інноваційність [7, с. 630].

Визначення особистісних якостей менеджерів з персо-
налу, притаманні їм характеристики, а також з’ясування 
принципів професійного розвитку майбутніх менедже-
рів з персоналу надає нам підстави розглянути струк-
туру професійної підготовки майбутніх менеджерів з  
персоналу. 

У контексті визначення компонентів культури професій-
ної діяльності майбутніх менеджерів Л. Гончар пропонує 
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такі структурні компоненти, як особистісний, когнітивний, 
діяльнісний [2, с. 63]. На думку науковця, перший компо-
нент, тобто особистісний, відображає ціннісне ставлення 
особистості до обраної професії, наявність загальнолюд-
ських цінностей і цінностей професійної самореалізації, 
готовності до виявлення особистої ініціативи й подальшо-
го професійного зростання, наявність моральних якостей 
особистості, оцінювання власної професійно-культур-
ної діяльності крізь призму високих моральних якостей, 
культурних цінностей і норм. Другий компонент – когні-
тивний характеризується рівнем засвоєнням ґрунтовних 
загальнокультурних і специфічних професійних знань, 
технологіями їх використання в професійній діяльності, 
знаннями норм моральної та етичної поведінки, етики 
ділового спілкування, знаннями методів самоаналізу й 
адекватної самооцінки, методів і прийомів саморозвитку 
та самовиховання. Останній третій компонент – діяльніс-
ний, який відображає вміння практично використовувати 
набуті теоретичні знання, дотримання морально-етичних 
норм у суспільстві та професійній діяльності, здійснення 
самоаналізу власної професійної діяльності й розвитку 
професійної культури, знаходження шляхів до самовдос-
коналення та реалізації потреб самоактуалізації в профе-
сії [там само].

Доречну пропозицію зробила О. Харчишина, яка запро-
понувала, що корпоративне навчання повинно спиратися 
на принципи андрагогіки, такі як принцип спільної діяль-
ності; принципі опори на досвід особи, яка навчається; 
принципі елективності навчання; принципі індивідуаліза-
ції навчання; принципі пріоритету самостійного навчання; 
принципі контекстності навчання; принципі актуалізації 
результатів навчання [6, с. 183].

Іншої позиції дотримується І. Литовченко, яка акцентує 
увагу на тому, що функції корпоративного навчання тісно 
пов’язані з такими принципами: 

1) принцип системності, який передбачає, що процес 
навчання й розвитку співробітників відбуватиметься си-
стемно у якості певних заходів, пов’язаних із плануванням 
потреб персоналу, оцінюванням компетентностей праців-
ників, винагородою й оплатою праці, управлінням ефек-
тивністю діяльності, розвитком корпоративної культури; 

2) принцип випереджувального навчання, який харак-
теризується розвитком знань, умінь і навичок працівників 
відповідно до стратегії корпорації; 

3) принцип неперервності, що передбачає постійне 
оновлення знань і розвиток працівників із використанням 
різноманітних методів і технологій навчання; 

4) принцип ефективності, тобто контроль співвідношен-
ня витрат на ресурси й необхідної якості програм навчан-
ня й розвитку;

5) принцип корпоративності, тобто навчання й розвиток 
базуються на цінностях і нормах корпоративної культури;

6) принципи адресності та індивідуального підходу ви-
магає розроблення програми навчання й розвитку відпо-

відно до потреб цільових категорій персоналу, формуван-
ня індивідуальних планів розвитку й освітніх траєкторій 
працівників; 

7) принцип якості, який передбачає високі вимоги до 
професіоналізму викладачів, методик викладання, техніч-
ного й організаційного забезпечення навчального проце-
су [3, с. 200].

Результати нашого дослідження з урахуванням до-
сліджених принципів корпоративного навчання, прин-
ципів професійної освіти, принципів управління, а також 
принципів підготовки майбутніх менеджерів з персоналу 
підтверджують доцільність нами сформульованих загаль-
них принципів підготовки щодо менеджерської діяльності 
майбутніх фахівців з персоналу на засадах корпоративно-
сті, а саме: принцип неперервності формування менеджер-
ської компетентності; принцип спрямованості навчання на 
розвиток управлінських якостей майбутніх менеджерів з 
персоналу; принцип зорієнтованості освітнього процесу 
на вироблення креативного управлінського способу мис-
лення майбутніх менеджерів з персоналу; принцип психо-
логічної корпоративності; принцип налагодження прямо-
го та зворотного зав’язків із стейкхолдерами.

Висновки з даного дослідження. Проведений нами 
аналіз наукових джерел показав, що вчені виокремлюють 
різні принципи підготовки майбутніх менеджерів, утім, 
нами було виокремлені специфічні принципи професій-
ної підготовки такі, як: перший принцип передбачає нав-
чання впродовж життя, тобто необхідно розвивати про-
фесійне самовдосканалення впродовж життя, при цьому 
забезпечити обмін знаннями між різними категоріями 
персоналу та підтримувати якість підготовки персоналу; 
другий принцип спрямований на усвідомлення майбут-
німи менеджерами необхідність розвитку компетентності 
персоналу, тобто постійно покращувати розуміння вигоди 
від навчання персоналу та залучення компанії до підтрим-
ки професійного розвитку працівників; третій принцип 
ґрунтується на підтримці майбутніх менеджерів з персо-
налу на виробництві або компаніях, що передбачає ефек-
тивну співпрацю зі стейкхолдерами як ключового факто-
ру успіху і ефективної підтримки професійного розвитку 
персоналу на виробництві; четвертий принцип перед-
бачає наявність мобільності у міжособистісній взаємодії, 
тобто здатність будувати конструктивні відносини із спів-
робітниками на основі спільних інтересів; п’ятий принцип 
корпоративності, який виявляється в здатності вирішува-
ти проблеми, що виникають у колективі, мотивувати спів-
робітників і спрямовувати їх на досягнення нових цілей. 

Перспективи подальших досліджень пов’язано з ви-
значенням педагогічних умов підготовки майбутніх ме-
неджерів з персоналу до впровадження інноваційних 
технологій кадрового менеджменту, що потребує, своєю 
чергою, теоретико-методичного опрацювання таких ас-
пектів зазначеної проблеми, як: модернізація змісту про-
фесійної підготовки майбутніх менеджерів тощо.
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